
2020年1月8日 

トランスコスモス株式会社 

トランスコスモスチャイナ、「2019上海で最も潜在力のある雇用主」トップ 10に選出 

「働きやすい職場環境」「人間関係が良好」「雰囲気が良い」「福利厚生が充実している」「圧倒的なブランド力」で従業員に高く評価 

トランスコスモス株式会社（本社：東京都渋谷区、代表取締役社長兼COO：奥田昌孝）の 100％子会社である上海特朗思大宇宙

信息技術服務有限公司（本社：中国上海市、董事長総経理：山下栄二郎、以下、トランスコスモスチャイナ）は 2019年12月19日

に中国の大手求人サイトである智聯招聘（ジーレンシャオピン、zhaopin.com）主催で開催された「2019 China Best Employer 

Award」授賞式において、「上海で最も潜在力のある雇用主」（Shanghai Most Aspiring Employers）トップ 10位に選出されました。 

 

 

 

 

 

 

 

 

授賞式に出席した、トランスコスモスチャイナ ビジネスサポートデパートメントディレクターGrace Du (写真左から六人目) 

智聯招聘が主催し、北京大学調査研究センター、中国労働経済学会、ハーバード・ビジネス・レビューによって共同開催された

「2019 China Best Employer Award」は今年で 14回目を迎えました。選考は、従業員が対象企業の評価を行う社員投票（30％）、

HR担当者投票（30％）、専門家審査（30％）、企業資質審査（10％）の 4つの項目で総合的に評価され、ランクが決まります。厳正

な審査の結果、トランスコスモスチャイナは上海地区の対象企業2,588社の中からトップ 10にランクインしました。社員投票で

は、「働きやすい職場環境」「人間関係が良好」「雰囲気が良い」「福利厚生 (年金保険、医療保険、失業保険、労災保険、出産保

険、住宅積立金)が充実している」「圧倒的なブランド力」で従業員から高い評価を得ました。 

 

 

 

 

 

 

 

 

「上海で最も潜在力のある雇用主」トップ 10トロフィー 



 

トランスコスモスチャイナCEOの山下栄二郎のコメントは以下のとおりです。 

「まずは、外資企業として中国で事業活動をさせていただいていることに感謝しており、当社で働く社員の皆さんに感謝するととも

に、尊敬しています。ITサービス企業として、ヒト・モノ・カネの中で最も「ヒト」を重視しており、当社の 6つのコアバリューの 1番

目に「社員満足」を掲げて、福利厚生、職場環境、教育プラン、キャリアデザインの改善に取り組んでいます。今後も社員が家族

や友人に対して、当社で働いていることに誇りをもって紹介できる企業にしていきたいです。今回、多くの企業の中から選出して

いただいたことことは大変光栄で、心より感謝申し上げます。」 

トランスコスモスチャイナは社員とともに成長することを重んじています。今後も引き続き、従業員満足度向上の施策を実施しな

がら、事業展開とイノベーション推進により、より多くの雇用を生み出し、社員から愛されるベストエンプロイヤー企業になること

を目指しています。 

■トランスコスモスの中国展開       

トランスコスモスは 1995年に中国市場に進出しており、オフショアサービス事業を開始しました。2006年には、中国市場向けコ

ールセンター会社として上海で初のコールセンターを開設。以来、中国市場のお客様企業にコンタクトセンターサービスを提供し

ています。現在では上海、北京、天津、合肥、西安、長沙、武漢、蘇州、台北などの 20都市に拠点と子会社を設立しており、コン

タクトセンターを含めたBPO、ECワンストップ、デジタルマーケティング、システム開発などを中国国内や海外のお客様企業向

けに提供しています。トランスコスモスの中国における従業員数は、2019年9月時点で約7,000人です。 

※トランスコスモスは、トランスコスモス株式会社の日本及びその他の国における登録商標または商標です 

※その他、記載されている会社名、製品・サービス名は、各社の登録商標または商標です 

 
（トランスコスモス株式会社について） 

トランスコスモスは 1966 年の創業以来、優れた「人」と最新の「技術力」を融合し、より価値の高いサービスを提供することで、お客様企

業の競争力強化に努めて参りました。現在では、お客様企業のビジネスプロセスをコスト最適化と売上拡大の両面から支援するサービ

スを、アジアを中心に世界 30 の国と地域・168 の拠点で、オペレーショナル・エクセレンスを追求し、提供しています。また、世界規模で

の EC 市場の拡大にあわせ、お客様企業の優良な商品・サービスを世界 48 の国と地域の消費者にお届けするグローバル EC ワンスト

ップサービスを提供しています。トランスコスモスは事業環境の変化に対応し、デジタル技術の活用でお客様企業の変革を支援する

「Global Digital Transformation Partner」を目指しています。(URL： https://www.trans-cosmos.co.jp) 

 

報道関係者お問い合わせ先 
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