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トランスコスモス株式会社 

トランスコスモス、運用マネージドサービスを提供する BPO センター沖縄うらそえを開設 

ITインフラ構築ニーズの高まりを受け、運用・マネージドに特化した専用拠点を設立、「止めない運用」を実現 

トランスコスモスは、沖縄県浦添市に運用マネージドサービスを提供する BPO センター沖縄うらそえを開設しました。デジタル化

が進む昨今、新たなシステム構築が増加する市場をふまえ運用マネージドに関するサービスの提供を強化します。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

モダナイゼーションに取り組む企業の増加により、デジタルアプリケーションなどを中心とした新たなシステム構築が増加してい

ます。BPO センター沖縄うらそえは、このシステム構築が増加している市場をふまえ、IT インフラ、システム監視、マネージドオ

ペレーション、障害対応などといったシステム運用監視の領域に特化したサービスを提供する拠点として開設しました。2007年よ

りマネージドサービスを提供している、沖縄電力構内にあるトランスコスモス沖縄 IDC・MSP センター沖縄とも連携し、これまでの

知見と現行のアセットを組み合わせた「止めない運用」をさらに強化します。 

■BPOセンター沖縄うらそえ 概要 

所在地  ：沖縄県浦添市 

延床面積  ：約400㎡ 

提供サービス ：デジタルマネージドサービス・グローバルマネージドサービス 

 

サービス詳細 

・デジタルマネージドサービス 

ナレッジと運用データ、人とデジタルを組み合わせ、スピーディで高品質な運用を実現し、IT 環境の安定性・効率性を最適化した

サービスを提供します。 

 

・グローバルマネージドサービス 

多言語による運用と 24時間365日の監視・対応体制により、グローバル環境でも国内と変わらない高品質な運用監視サービス

を提供します。 

 



■サービス提供イメージ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

トランスコスモスは、ITインフラおよびシステム運用監視サービスの強化とデジタルマネージドサービスの提供により、お客様企

業の IT環境におけるダウンタイムの短縮と運用コスト最適化を実現します。 

 

※トランスコスモスは、トランスコスモス株式会社の日本及びその他の国における登録商標または商標です 

※その他、記載されている会社名、製品・サービス名は、各社の登録商標または商標です 

 

（トランスコスモス株式会社について） 

トランスコスモスは 1966 年の創業以来、優れた「人」と最新の「技術力」を融合し、より価値の高いサービスを提供することで、お客様企

業の競争力強化に努めて参りました。現在では、お客様企業のビジネスプロセスをコスト最適化と売上拡大の両面から支援するサービ

スを、アジアを中心に世界 36 の国と地域・186 の拠点で、オペレーショナル・エクセレンスを追求し、提供しています。また、世界規模で

の EC 市場の拡大にあわせ、お客様企業の優良な商品・サービスを世界 46 の国と地域の消費者にお届けするグローバル EC ワンスト

ップサービスを提供しています。トランスコスモスは事業環境の変化に対応し、デジタル技術の活用でお客様企業の変革を支援する

「Global Digital Transformation Partner」を目指しています。(URL： https://www.trans-cosmos.co.jp) 

 

報道関係者お問い合わせ先 

トランスコスモス株式会社 広報宣伝部 冨澤 Tel：03-6709-2251 Email： pressroom@transcosmos.com 


