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機構改革および代表取締役の異動・役員人事に関するお知らせ 

 

当社は、2026年 3月 27日開催の取締役会において、当社組織機構の改革および代表取締役の異動・役員

人事について、下記のとおり決定しましたので、お知らせいたします。 

 

記 

 

１． 主な組織機構の改革（2026年 4月 1日付） 

（１）ＣＸ事業統括 

- ＣＸ事業統括管下のデジタルインタラクティブ事業本部を「デジタルプロデュース事業本部」に名称変更 

 - ＤＣＣ総括管下のストラテジックアカウント本部を、「ストラテジックアカウント第一統括部」と「ストラテジック

アカウント第二統括部」へ再編 

 

（２）ＢＰＯサービス統括 

- 事業推進本部を「事業推進総括」に名称変更 

- アカウントマネジメント本部を「アカウントマネジメント総括」に名称変更 

- 事業推進総括管下に「ＤＸ統括部」を新設 

- ＢＰＩ総括管下に「ＩＴサービスマネジメント本部」を新設 

- ＵＥＳ総括管下のアーバンソリューションサービス本部を「アーバンソリューションサービス第一本部」と

「アーバンソリューションサービス第二本部」へ再編 

 

（３）グループ営業統括 

- グループ営業統括ＣＸ-ＡＥ統括管下に「ＡＥ第五本部」を新設 

 

（４）本社系部門 

- コーポレート統括管下に「グループファイナンス総括」を新設 

- 経理財務本部、国内関係会社経営管理本部、海外関係会社経営管理本部を、「グループファイナンス

総括」管下へ変更 

- コーポレート統括人事総括管下に「人財開発本部」を新設 

- コーポレート統括管下の管理本部を、「管理本部」と「ノーマライゼーション推進本部」へ再編 

- 共同社長直下に「コンサルティング本部」を新設 

- 共同社長直下の品質管理統括部を「品質管理本部」に名称変更 

- コーポレート統括管下のグループ情報システム本部と特許管理室を、共同社長直下へ変更 
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２． 代表取締役の異動（2026年 4月１日付） 

（１）異動の内容 

氏 名 新役職・新役割・担当 旧役職・旧役割・担当 

髙野 雅年 

代表取締役 副社長執行役員 

ＢＰＯサービス統括責任者 

兼 品質管理本部 担当 

兼 ＣＸ事業統括付 ＤＣＣ連携担当 

代表取締役 副社長執行役員 

ＢＰＯサービス統括責任者 

兼 品質管理統括部 担当 

兼 ＣＸ事業統括付 ＤＣＣ連携担当 

 

（2）異動の理由 

機構改革に伴う委嘱業務の変更 

 

３． 執行役員の委嘱業務変更（2026 年 4月１日付） 

氏 名 新役職・新役割・担当 旧役職・旧役割・担当 

内村 弘幸 

専務執行役員 

ＢＰＯサービス統括 副責任者 兼 事業推進総括責

任者 

専務執行役員 

ＢＰＯサービス統括 副責任者 兼 事業推進本部長 

白石 清 

専務執行役員兼ＣＴＯ 

エンジニアリング統括本部 担当 

兼 特許管理室 担当 

専務執行役員兼ＣＴＯ 

エンジニアリング統括本部 担当 

兼 コーポレート統括 特許管理室 担当 

中山 国慶 

上席常務執行役員 

グローバル事業統括  中国事業総括  共同総括   

責任者 

兼 エンジニアリング統括本部 副本部長 

兼 大宇宙信息創造（中国）有限公司 董事長 

上席常務執行役員 

グローバル事業統括  中国事業総括  共同総括   

責任者 

兼 大宇宙信息創造（中国）有限公司 董事長 

小林 克成 

上席常務執行役員 

ＣＸ事業統括 副責任者 兼  ＣＸ事業推進本部長 

兼 グループ営業統括付 DCC/trans-DX戦略担当 

兼 マーケティング本部 副本部長 

上席常務執行役員 

ＣＸ事業統括 副責任者 兼 ＣＸ事業推進本部 

担当 兼 ＤＣＣ総括 副責任者 

兼 グループ営業統括付 DCC/trans-DX戦略担当 

兼 マーケティング本部 副本部長 

所 年雄 

上席常務執行役員 

エンジニアリング統括本部長 

兼 ＣＸ事業統括 副責任者 兼 デジタルプロデュー

ス事業本部 担当 

上席常務執行役員 

エンジニアリング統括本部長 

兼 ＣＸ事業統括 副責任者 兼 デジタルインタラク

ティブ事業本部 担当 

川本 武士 

常務執行役員 

ＢＰＯサービス統括 事業推進総括 副責任者 

兼 コンサルティング本部 副本部長 

常務執行役員 

ＢＰＯサービス統括 事業推進本部 副本部長 

兼 ＤＸ推進統括部長 

井上 博文 

常務執行役員 

コーポレート統括 副責任者 

兼 人事総括 副責任者 兼 人財開発本部 担当 

兼 マーケティング本部長 

常務執行役員 

コーポレート統括 人事総括 副責任者 

山根 径 

常務執行役員 

グループ情報システム本部長 

兼 グローバル事業統括付 

常務執行役員 

コーポレート統括 グループ情報システム本部 共同

本部長 

兼 グローバル事業統括付 

吉光 陽平 

常務執行役員 

経営戦略本部長 

兼 コンサルティング本部長 

常務執行役員 

経営戦略本部長 

大矢 健一 

常務執行役員 

経営戦略本部 副本部長 

兼 コーポレート統括 共同統括責任者 兼 グルー

プファイナンス総括責任者 兼 グループ経営推

進室長 

常務執行役員 

経営戦略本部 副本部長 

兼 コーポレート統括 共同統括責任者 兼 グルー

プ経営推進室長 



 

氏 名 新役職・新役割・担当 旧役職・旧役割・担当 

藤田 大介 

常務執行役員 

ＢＰＯサービス統括 アカウントマネジメント総括責任

者 兼 事業推進総括 副責任者 

常務執行役員 

ＢＰＯサービス統括 アカウントマネジメント本部長 

兼 事業推進本部 副本部長 

中津 久美子 

常務執行役員 

ＣＸ事業統括 副責任者 兼 デジタルエージェンシ

ー事業本部 担当 兼 デジタルプロデュース事業本

部 副本部長 

常務執行役員 

ＣＸ事業統括 副責任者 兼 デジタルエージェンシ

ー事業本部 担当 

前田 雄志 

執行役員 

グループ営業統括 ＣＸ-ＡＥ統括 副責任者 

兼 ＡＥ第四局 担当 

兼 ＣＸ事業統括 デジタルプロデュース事業本部 

   副本部長 

執行役員 

グループ営業統括 ＣＸ-ＡＥ統括 副責任者 

兼 ＡＥ第四局 担当 

兼 ＣＸ事業統括 デジタルインタラクティブ事業本部 

   副本部長 

金田 浩充 

執行役員 

ＣＸ事業統括 ＤＣＣ総括 副責任者 兼 デジタルプ

ロデュース事業本部 副本部長 

執行役員 

ＣＸ事業統括 ＤＣＣ総括 副責任者 

高橋 琢哉 
執行役員 

ＣＸ事業統括 ＣＸ事業推進本部 副本部長 

執行役員 

ＣＸ事業統括 ＤＣＣ総括 副責任者 兼 事業推進本

部長 

黒河 一利 

執行役員 

ＢＰＯサービス統括 事業推進総括 副責任者 

兼 ＢＰＯサービスコーディネート統括部長 

執行役員 

ＢＰＯサービス統括 事業推進本部 副本部長 

兼 ＢＰＯサービスコーディネート統括部長 

田崎 正悟 

執行役員 

ＢＰＯサービス統括 事業推進総括 副責任者 

兼 ＩＴＯサービスコーディネート統括部長 

執行役員 

ＢＰＯサービス統括 事業推進本部 副本部長 

兼 ＩＴＯサービスコーディネート統括部長 

岡下 浩史 

執行役員 

ＢＰＯサービス統括 ＢＰＩ総括 セールスロジスティク

ストランスフォーメーション本部長 

執行役員 

ＢＰＯサービス統括 ＢＰＩ総括 副責任者 兼 セール

スロジスティクストランスフォーメーション本部長 

小林 美恵子 

執行役員 

ＢＰＯサービス統括 ＢＰＩ総括 サービスマネジメント

推進本部長 兼 コーポレートバックオフィストランスフ

ォーメーション本部 担当 

兼 ＢＰＯサービス統括 サービス推進本部長 

執行役員 

ＢＰＯサービス統括 ＢＰＩ総括 副責任者 兼 サービ

スマネジメント推進本部長 兼 コーポレートバックオ

フィストランスフォーメーション本部 担当 

兼 ＢＰＯサービス統括 サービス推進本部長 

梶浦 正人 

執行役員 

ＢＰＯサービス統括 ＵＥＳ総括 アーバンソリューショ

ンサービス第一本部長 

執行役員 

ＢＰＯサービス統括 ＵＥＳ総括 アーバンソリューショ

ンサービス本部長 

船橋 俊郎 

執行役員 

ＢＰＯサービス統括付 ＵＥＳ総括 担当 

兼 応用技術株式会社 取締役会長 

執行役員 

ＢＰＯサービス統括付 ＵＥＳ総括 担当 

兼 応用技術株式会社 代表取締役社長 

齋藤 勝重 

執行役員 

ＣＸ事業統括 デジタルプロデュース事業本部 

副本部長 兼 サービス推進本部 副本部長 

執行役員 

ＣＸ事業統括 サービス推進本部 副本部長 

兼 ＣＸ事業推進本部 副本部長 兼 デジタルインタ

ラクティブ事業本部 副本部長 兼 デジタルエージェ

ンシー事業本部 副本部長 

古原 広行 

執行役員 

コーポレート統括 副責任者 兼 管理本部 担当 

兼 ノーマライゼーション推進本部 担当 

執行役員 

コーポレート統括 副責任者 兼 管理本部長 

諏訪原 敦彦 

執行役員 

コーポレート統括 副責任者 兼 グループファイナン

ス総括 国内関係会社経営管理本部長 

執行役員 

コーポレート統括 副責任者 兼 国内関係会社経営

管理本部長 

菊地 悠 

執行役員 

コーポレート統括 副責任者 兼 グループファイナン

ス総括 海外関係会社経営管理本部長 

執行役員 

コーポレート統括 副責任者 兼 海外関係会社経営

管理本部長 



 

氏 名 新役職・新役割・担当 旧役職・旧役割・担当 

布袋 賢一 
執行役員 

グループ情報システム本部 副本部長 

執行役員 

コーポレート統括 グループ情報システム本部 共同

本部長 兼 コーポレート統括 副責任者 

松久 直広 

執行役員 

ＣＸ事業統括 デジタルプロデュース事業本部長 

兼 ＣＸ事業推進本部 副本部長 

執行役員 

ＣＸ事業統括 デジタルインタラクティブ事業本部長 

堀 正雄 

執行役員 

ＢＰＯサービス統括 事業推進総括 副責任者 

兼 株式会社ＦＴＨＲプロフェショナルズ 

   代表取締役社長 

執行役員 

ＢＰＯサービス統括 事業推進本部 副本部長 

兼 ＢＰＩ総括 コーポレートバックオフィストランスフォ

ーメーション本部 担当 

兼 株式会社ＦＴＨＲプロフェショナルズ 

代表取締役社長 

横山 陽彦 

執行役員 

コーポレート統括 副責任者 兼 グループファイナン

ス総括 経理財務本部長 

執行役員 

コーポレート統括 経理財務本部長 

（注）略称は次の通りであります。ＢＰＩ：ビジネスプロセスイノベーション、ＵＥＳ：アーバンエンジニアリングサービス、

ＤＣＣ：デジタルカスタマーコミュニケーション 

 

４． 新組織図（2026年 4月１日付） 
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